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COMPONENTES DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES
Dr. Raul Suarez Alvarez

Médico — Administrador de Salud
Consultor en Gestion de Recursos Humanos, Normalizacion y Certificacion de Competencias, Balance Scorecard.

Con relacién a los instrumentos de evaluacion de competencias, existen muchas definiciones conforme hay
expertos que escriben sobre el tema. Bien podriamos decir que el instrumento de evaluacién es una herramienta
destinada a documentar los aspectos a evaluar, en relacion con las habilidades, destrezas y conocimientos que
poseen los candidatos para desempefiar una funcidn, basandose en una norma de competencia. Los
instrumentos de evaluacion son la base del sistema de evaluacién y certificacion de competencias y de su
planificacién y organizacion dependen sus resultados.

El instrumento de evaluacion se convierte en el referente para realizar la evaluacion de la competencia, evitando
asi omitir la evaluacion de aspectos operativos y tecnologicos que son indispensables para desempefar una
funcion productiva, o por el contrario medir otros aspectos que la Norma de Competencia no contempla.

En resumen, el instrumento de evaluacion es un documento referido a una Norma de Competencia, en el que se
establecen los mecanismos que permiten determinar si una persona es competente o no, con relacién a una o
varias funciones .

Componentes del instrumento de evaluacion:

De acuerdo a la revisién de experiencias de algunos paises de Latinoamérica, se encuentra que en algunas de
ellas se consideran sdlo dos componentes 0 secciones del instrumento de evaluacién: la primera parte con
informacién relacionada con la denominacién de la norma de competencia, denominacion de los elementos de la
norma, el nombre del evaluador y evaluado, las fechas de aplicacién del instrumento y el nombre del centro
evaluador. La segunda parte contiene los enunciados que permiten medir la competencia, asi como las opciones
de resultado (Si cumple o no cumple), un campo para observaciones, en el cual el evaluador registrara los
aspectos relevantes que generaron tal resultado; la firma del evaluador y del evaluado. Por otra parte en la
experiencia de México ya estan considerando mas secciones que comprende un instrumento de evaluacion.

Por ello, con la finalidad de que los futuros instrumentos de evaluacion de competencias profesionales en el Peru
tengan componentes definidos y orientadores del proceso de evaluacion y certificacion se propone que al menos
contengan secciones bien definidas y con sus respectivas definiciones operacionales, de modo que se facilite el
entendimiento y aplicacion de los mismos.

En tal sentido, se propone que los instrumentos de evaluaciéon de competencias profesionales deberian tener
nueve secciones:

. Informacién general para el proceso de evaluacion.
Il. Introduccién.
[Il. Instrucciones de aplicacion del instrumento.
IV. Tabla de aplicacién o cuerpo del instrumento.
V. Instrucciones para la calificacién del instrumento.
VI. Instrucciones para el juicio de competencia.
VII.  Juicio de competencia.
VIIl.  Retroalimentacion al candidato.

IX. Firmas correspondientes
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Seccion I. Informacion general para el proceso de evaluacion. En esta seccion, se incluyen los espacios
correspondientes para que se escriba la fecha de inscripcion al proceso de evaluacion, nombre de la entidad
certificadora, nombres y apellidos del evaluador, lugar y fecha de evaluacion, datos del evaluado (DNI,
colegiatura, nombres y apellidos), tipo de instrumento de evaluacién con su cédigo, datos de la norma de
competencia a evaluar (cédigo, version, nombre y elementos de competencia)

Seccion II: Introduccién. Este apartado proporciona una vision general del contenido del Instrumento de
Evaluacion, especificando el nombre de la norma de competencia que se evalua, la poblacion objetivo para la
que fue disefiado, asi como de las partes que lo componen. Asimismo, describe el total de reactivos que
contiene.

Seccioén lll: Instrucciones de aplicacion del instrumento. En esta parte del Instrumento se indica la manera
en que el evaluador debera aplicar el Instrumento de Evaluacion, especificando para ello, aspectos que debe
considerar durante el proceso de evaluacién, asi como indicaciones precisas sobre la manera de abordar
situaciones probables dentro de dicho proceso.

Seccion IV: Tabla de aplicacion o cuerpo del instrumento. Esta seccién es el cuerpo mismo del Instrumento
de Evaluacion, ya que presenta los reactivos desarrollados y su codigo o numeracion, en el orden en que deben
de ser aplicados. Asimismo, proporciona un espacio para que el evaluador registre si el evaluado cumplié o no
con el reactivo y un espacio para qué tome nota de aspectos que durante el proceso de evaluacion pudieran
presentarse y que vale la pena registrar como observaciones.

Seccion V: Instrucciones para la calificacion del instrumento. Esta seccion del Instrumento de Evaluacion
especifica los criterios que deben considerarse para calificar el instrumento una vez que fue aplicado.

Seccion VI: Instrucciones para el juicio de competencia. En esta parte del Instrumento de Evaluacién se
establecen los criterios que deben considerarse para declarar al candidato evaluado, Competente o Aun No
Competente; estos lineamientos son iguales para todos los instrumentos.

Seccion VII: Juicio de competencia. Este es el espacio destinado para establecer el resultado del proceso de
evaluacién para el que fue aplicado el Instrumento de Evaluacién. En esta seccion tan sélo se debe marcar con
una “X” cualquiera de las dos opciones sefialadas, lo cual se debe hacer de acuerdo a los criterios establecidos
en la seccidn anterior.

Seccion VIII: Retroalimentacion al candidato. En este apartado se proporciona la informacion que le puede
ser util al candidato con relacion a su proceso de evaluacion, tal es el caso de las mejores practicas detectadas
ylo aquellos aspectos que no fueron demostrados a satisfaccion.

Seccioén IX: Firmas correspondientes. En este apartado firman tanto el evaluador como el evaluado.
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1.
MODELO DE LISTA DE CHEQUEO DEL DESEMPENO

I.  INFORMACION GENERAL PARA EL PROCESO DE EVALUACION

FECHA DE INSCRIPCION DIiA MES: ANO:

ENTIDAD CERTIFICADORA

NOMBRES Y APELLIDOS DE
EVALUADOR (A):

LUGAR DE EVALUACION

FECHA DE EVALUACION

DATOS DEL EVALUADO (A)

DNI COLEGIATURA APELLIDO PATERNO APELIDO MATERNO NOMBRES

TIPO DE INSTRUMENTO DE LISTA DE CHEQUEO PARA EL e O

EVALUACION DESEMPENO

DATOS DE LA NORMA DE COMPETENCIA A EVALUAR

CcODIGO VERSION NOMBRE

ELEMENTOS DE
COMPETENCIA

1. INTRODUCCION

lil. INSTRUCCIONES DE APLICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

IV. TABLA DE APLICACION O CUERPO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES

N o g |k e
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REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES

8.

9.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

V. INSTRUCCIONES PARA LA CALIFICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

VI. INSTRUCCIONES PARA LA EMISION DEL JUICIO DE COMPETENCIA

VII. JUICIO DE COMPETENCIA

JUICIO DE COMPETENCIA Competente ‘ ‘ Aun no competente

VIIl. RETROALIMENTACION AL CANDIDATO - IDENTIFICACION DE ASPECTOS PARA MEJORA

Aspectos paramejora: (), ( ), (), ( )

IX. FIRMAS CORRESPONDIENTES

FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO
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2.
MODELO DE LISTA DE CHEQUEO DEL PRODUCTO

I. INFORMACION GENERAL PARA EL PROCESO DE EVALUACION

FECHA DE INSCRIPCION DIA: MES: ANO:

ENTIDAD CERTIFICADORA

NOMBRES Y APELLIDOS DE
EVALUADOR (A):

LUGAR DE EVALUACION

FECHA DE EVALUACION

DATOS DEL EVALUADO (A)

DNI COLEGIATURA APELLIDO PATERNO APELIDO MATERNO NOMBRES

TIPO DE INSTRUMENTO DE LISTA DE CHEQUEO PARA EL | CODIGO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION:
EVALUACION PRODUCTO

DATOS DE LA NORMA DE COMPETENCIA A EVALUAR

CcODIGO VERSION NOMBRE

ELEMENTOS DE
COMPETENCIA

1. INTRODUCCION

lll. INSTRUCCIONES DE APLICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

IV. TABLA DE APLICACION O CUERPO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES
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REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES

V. INSTRUCCIONES PARA LA CALIFICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

VI. INSTRUCCIONES PARA LA EMISION DEL JUICIO DE COMPETENCIA

VIL. JUICIO DE COMPETENCIA

JUICIO DE COMPETENCIA Competente | | Aun no competente

VIIl. RETROALIMENTACION AL CANDIDATO - IDENTIFICACION DE ASPECTOS PARA MEJORA

Aspectos para mejora: (), ( )

IX. FIRMAS CORRESPONDIENTES

FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO
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Dr. Raul Suarez Alvarez. Médico - Administrador de Salud.

EJEMPLOS DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Cel. 998885369 suarezrp@yahoo.es

1. LISTA DE CHEQUEO DEL DESEMPENO

I. INFORMACION GENERAL PARA EL PROCESO DE EVALUACION

FECHA DE INSCRIPCION DIA: 02 MES: 05 ANO: 2009
ENTIDAD CERTIFICADORA | COLEGIO DE ENFERMEROS DEL PERU
NOMBRES Y APELLIDOS DE ; ;
EVALUADOR (A) ENF. MARIA LUISA QUIJANDRIA CAJO
LUGAR DE EVALUACION CENTRO DE EVALUACION 1 - CEP
FECHA DE EVALUACION 20. 06.2009
DATOS DEL EVALUADO (A)
DNI COLEGIATURA APELLIDO PATERNO APELIDO MATERNO NOMBRES
16013037 12990 GALVEZ MORA ERIKA

TIPO DE INSTRUMENTO DE
EVALUACION

LISTA DE CHEQUEO PARA EL
DESEMPENO

CODIGO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION:

001
DATOS DE LA NORMA DE COMPETENCIA A EVALUAR
CODIGO VERSION NOMBRE
0003 01 REALIZAR CONTROL DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO DEL NINO/NINA,
SEGUN NORMAS DEL MINSA

ELEMENTOS DE 1. Evaluar el crecimiento del nifio/nifia, segin normas vigentes.
COMPETENCIA e : .

2. Evaluar el desarrollo del nifio/nifia, segin normas vigentes.

3. Identificar factores determinantes en la salud y nutricion del nifio/nifia, segin normas vigentes.
Il. INTRODUCCION

Este documento presenta el instrumento de evaluacion del desempefio correspondiente a la Norma de Competencia:
REALIZAR CONTROL DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO DEL NINO/NINA, SEGUN NORMAS DEL MINSA, la cual
indica los desempefios, productos y conocimientos que una persona debe demostrar para ser considerada competente en la

funcion correspondiente.

El presente instrumento de evaluacion esta disefiado para evaluar la competencia profesional de las personas que se
desempefian como ENFERMERAS vy contiene las instrucciones que debe seguir para su aplicacién. Asimismo, usted
encontrara la tabla de aplicacion o cuerpo del instrumento que contiene los reactivos a aplicar, su numeracion, un espacio
de registro de cumplimiento (SI/NO) y otro para el registro de observaciones que como evaluador considere conveniente
realizar. Posteriormente se presentan las instrucciones de calificacion del instrumento de evaluacion, asi como para la

emision del juicio de competencia.

El instrumento contiene 20 reactivos o aspectos a evaluar.
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lll. INSTRUCCIONES DE APLICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

IV. TABLA DE APLICACION O CUERPO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Instrucciones: Marque S, cuando el candidato cumpla con el desempefio o muestre las evidencias correspondientes y NO
cuando no realice las actividades sefialadas.

REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES

1. Saluda amablemente al usuario y acompafiante, identificandose vy X
llamandolos por su nombre.

2. Informa a la madre y/o acompafiante sobre el examen a realizar en el X
nifo o nifa.

3. Pregunta a la madre sobre la salud e higiene de la familia de acuerdo X
norma técnica

4. Pregunta y evallia sobre signos de peligro segtn edad.

5. Preguntay evalla sobre factores de riesgo bioldgicos.

6. Pregunta y evalla sobre factores de riesgo sociales.

7. Pregunta y evalla sobre practicas clave. X

8. Utiliza la técnica adecuada para la evaluacion antropométrica
(perimetro cefélico, peso y talla) segin edad, de acuerdo a | X
procedimientos establecidos.

9. Realiza examen fisico céfalo - caudal de acuerdo a norma CRED. X

10. Valora la existencia de signos y sintomas de maltrato fisico. X

11. Realiza la evaluacién del desarrollo psicomotor mediante X
procedimientos establecidos.

12. Clasifica el estado nutricional de acuerdo a estandares vigentes. X

13. Explica a la madre y/o acompafiante sobre resultados de evaluacién X
del desarrollo psicomotor del nifio/nifia.

14. Explica a la madre y/o acompafiante sobre el estado nutricional del X
nifio/nifa.

15. Pregunta a la madre y/o acompafiante sobre la alimentacidén que X
recibe el nifio.

16. Indica y orienta el suplemento profilactico de hierro. X

17. Orienta al/la acompafiante respecto a la nutricion del nifio/nifia segun X
lineamientos establecidos.

18. Registra la informacién obtenida en el carné de crecimiento y X
desarrollo e Historia Clinica.

19. Elabora el plan de atencion integral. X

20. Acuerda fecha de la préxima cita. X
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V. INSTRUCCIONES PARA LA CALIFICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

VI. INSTRUCCIONES PARA LA EMISION DEL JUICIO DE COMPETENCIA

La emisidn del Juicio de competencia, tiene dos posibilidades:
Competente: cuando cumple con absolutamente todos (100%) de los reactivos o enunciados y Aun no competente en caso
que no cumpliera con algun reactivo o enunciado.

VII. JUICIO DE COMPETENCIA

JUICIO DE COMPETENCIA Competente ‘ ‘ Aln no competente X

VIIl. RETROALIMENTACION AL CANDIDATO - IDENTIFICACION DE ASPECTOS PARA MEJORA

Aspectos paramejora: ( 3 ),( 7 ), (10 ),( 19)

IX. FIRMAS CORRESPONDIENTES

FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO
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Dr. Raul Suarez Alvarez. Médico - Administrador de Salud.

EJEMPLO DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Cel. 998885369 suarezrp@yahoo.es

2. LISTA DE CHEQUEO DEL PRODUCTO

I. INFORMACION GENERAL PARA EL PROCESO DE EVALUACION

FECHA DE INSCRIPCION | DIA: 02 MES: 05 ANO: 2009
ENTIDAD CERTIFICADORA COLEGIO MEDICO DEL PERU
NOMBRES Y APELLIDOS DE
EVALUADOR (A): DR. LUIS BARRANTES CUEVA
LUGAR DE EVALUACION CENTRO DE EVALUACION LOAYZA. CMP
FECHA DE EVALUACION 20. 06.2009
DATOS DEL EVALUADO (A)
DNI COLEGIATURA APELLIDO PATERNO APELIDO MATERNO NOMBRES
16533010 29890 ESTRADA MUNOZ JUAN

TIPO DE INSTRUMENTO DE LISTA DE CHEQUEO PARA EL | CODIGODELINSTRUMENTO DE EVALUACION:
EVALUACION PRODUCTO 001

DATOS DE LA NORMA DE COMPETENCIA A EVALUAR

CODIGO VERSION NOMBRE
0003 01 REALIZAR CONTROL PRENATAL DE ACUERDO A NORMA VIGENTE.
ELEMENTOS DE
COMPETENCIA 1. Evaluar integralmente a la gestante segin normatividad vigente.
2. Orientary dar tratamiento coherente con los hallazgos identificados segtin normatividad vigente

1. INTRODUCCION

Este documento presenta el instrumento de evaluacion del producto correspondiente a la Norma de Competencia;
REALIZAR CONTROL PRENATAL DE ACUERDO A NORMA VIGENTE, la cual indica los desempefios, productos y

conocimientos que una persona debe demostrar para ser considerada competente en la funcién correspondiente.

El presente instrumento de evaluacion esta disefiado para evaluar la competencia profesional de las personas que se
desempefian como MEDICOS y contiene las instrucciones que debe seguir para su aplicacién. Asimismo, usted encontrara
la tabla de aplicacién o cuerpo del instrumento que contiene los reactivos a aplicar, su numeracion o cddigo, un espacio de
registro de cumplimiento (SI/NO) y otro para el registro de observaciones que como evaluador considere conveniente

realizar.

Posteriormente se presentan las instrucciones de calificacion del instrumento de evaluacion, asi como para la emisién del
juicio de competencia.

El instrumento contiene 0CHO (8) reactivos,
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lll. INSTRUCCIONES DE APLICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

IV. TABLA DE APLICACION O CUERPO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Instrucciones: Marque SI, cuando el candidato muestre las evidencias correspondientes y NO cuando no realice lo
sefialado.

REACTIVOS (ASPECTOS A EVALUAR) SI | NO OBSERVACIONES
1. LaHistoria Clinica registra fecha de atencion. X
2. La Historia Clinica registra funciones vitales establecidas. X
3. La Historia Clinica registra anamnesis X

4. La Historia Clinica registra signos y sintomas encontrados durante el
examen fisico. X

5. La Historia Clinica registra hallazgos de la evaluacion

ginecoobstetrica. X
6. La Historia Clinica registra diagnostico codificado con CIE X
7. La Historia Clinica registra tratamiento indicado conforme a normas o

guias clinicas X
8. LaHistoria Clinica registra las citas pactadas X

V. INSTRUCCIONES PARA LA CALIFICACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

VI. INSTRUCCIONES PARA LA EMISION DEL JUICIO DE COMPETENCIA

La emisidn del Juicio de competencia, tiene dos posibilidades:
Competente: cuando cumple con absolutamente todos (100%) de los reactivos o enunciados y Aln no competente en caso
que no cumpliera con algun reactivo o enunciado.

VII. JUICIO DE COMPETENCIA

JUICIO DE COMPETENCIA Competente ‘ ‘ Aln no competente X
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VIIl. RETROALIMENTACION AL CANDIDATO - IDENTIFICACION DE ASPECTOS PARA MEJORA

Aspectos paramejora: ( 6 ),( 7 )

IX. FIRMAS CORRESPONDIENTES

FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO




TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 1¢
OBJETIVO

Explorar los conocimientos y concepciones que poseen los profesores
sobre el concepto de competencia y formaciéon por competencias.

TAREA

12 Trabajo individual: Escribir la definicion de competencia y proceso de
formacion.

2° Trabajo grupal: Intercambiar y comentar las definiciones individuales y
crear una definicion grupal a partir de los elementos comunes de las
definiciones individuales.

3% Puesta en comun de las definiciones grupales y uso para la
infroduccion de la definiciobn de competencia de Lasnier. En el taller
vamos a frabajar a partir de esta concepcion.



TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2¢
OBJETIVO

Crear disonancia cognitiva entre la prdctica docente tradicional y por
Competencias.

TAREA:

12 Trabajo individual: Rellenar el cuadro adjunto.
2° Trabajo grupal: Presentacion de frabagjo individual y diseno del grupal.
32 Puesta en comun de los trabajos grupales.

ELEMENTOS TRADICIONAL COMPETENCIAS

Aprendizaje

Estudiante

Profesor

Evaluacion




TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3¢
OBJETIVO

Andlizar la complejidad de las competencias para poder planificar su
desarrollo y evaluacion

TAREAS

19: Definir una competencia correctamente
2¢ Descomponer la competencias en capacidades y habilidades
3¢ Comentar las dificultades encontradas

ENUNCIADO CONTEXTO DE REALIZACION

COMPONENTES: CRITERIOS DE
CAPACIDADES HABILIDADES EVALUACION

Capacidad 1

Capacidad 2

Capacidad 3

Sentido de la
competencia




TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ENUNCIADO

Verbo en
infinitivo+complementos
(circunscribir el campo de
aplicacion de la
competencia)

¢, Qué queremos que los
alumnos sean capaces de
Hacer?

Evitar enunciados largos

CONTEXTO DE REALIZACION

Condiciones especificas en las que se evaluara la
adquisicion de la competencia

Concreta el contenido disciplinar

Determina el grado de dificultad

Gradua la complejidad

Expresiones usuales: con la ayuda...., utilizando, en
relacion, sin ayuda, en situaciones individuales,
colectivas.

COMPONENTES: HABILIDADES CRITERIOS DE EVALUACION
CAPACIDADES

Capacidad 1 "Saber hacer simple” Precisa el sentido o la
Grandes etapas que Integra contenidos comprension de cada
conduciran al dominio de la | disciplinares una de las capacidades,

competencia.

"Saber hacer
medianamente complejo
que integra habilidades(
cognitivas, afectivas,
psicomotrices y sociales)

porque suponen la
interrelacion entre
habilidades y capacidad.
Son los elementos
observables y medibles
para la evaluacion de la
capacidad
Evaluacion formativa
Base para la evaluacion
de la competencia
Generalmente se utilizara
un adjetivo para calificar
la accioén o el producto:
Mejora, clasificacion,

comparacion,
demostracion,
descripcion,
experimentacion,
interaccion, eftc.
Capacidad 2
Capacidad 3

Sentido de la competencia
Comprender las diferentes
tareas que el alumno podra
realizar en el gjercicio de la
competencia




TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ENUNCIADO

Comunicar en clase

CONTEXTO DE REALIZACION

En un contexto de ensenanza-aprendizaje
Tanto a nivel grupal como individual.

COMPONENTES: CAPACIDADES HABILIDADES CRITERIOS DE EVALUACION
Capacidad 1 Manifestar interés por los Manifestaciones de interés por
Adopftar y suscitar una actitud de estudiantes. los estudiantes.

apertura hacia la comunicacion.

Adoptar una actitud amigable.
Invitar a los estudiantes a
preguntar y expresar sus
comentarios.

Responder con respeto alas
preguntas y comentarios

Invitacion a preguntary a
comentar.

Respuestas respetuosas a las
preguntas.

Capacidad 2
Planificar su participacion

Determinar el contenido.
Determinar los medios y
estrategias de presentacion.
Determinar el desarrollo de la
presentacion.

Prever las dificultades y las
reacciones de los estudiantes, y
las soluciones posibles.

Presentacion estructurada del
contenido y su desarrollo.
Utilizacion de medios de
ensenanza adecuados.

Capacidad 3
Reaccionar a las necesidades del

grupo

Prever los momentos de escucha
de los estudiantes.

Percibir las necesidades de los
alumnos.

Discriminar las necesidades
personales de las colectivas.
Sinteftizar las necesidades
colectivas.

Verbalizar las necesidades
colectivas percibidas.

Validar sus percepciones

Demanda de precision sobre las
necesidades del grupo-clase.
Presentacion clara de las
necesidades colectivas
percibidas.

Validacién de sus percepciones

Capacidad 4
Aplicar técnicas de comunicacion
(como emisor y como recepftor)

Utilizar técnicas propias del
emisor.

Utilizar técnicas propias del
receptor.

Alternar el papel de emisor y
receptor. En funcién de la
situacion.

Iniciar la interaccién profesor-
estudiantes.

Utilizar un lenguaje adaptado a
los estudiantes.

Regularizar( reglas y
procedimientos) la
comunicacion

Utilizacion adecuada de
técnicas de emisor.

Utilizacion adecuada de
técnicas de receptor.
Alternancia adecuada entre los
papeles de emisor y receptor.
Utilizacién de un lenguagje
comprensible.

Regularizacion de las
comunicaciones.

Capacidad 5
Validar su desarrollo

Analizar el contexto global de la
presentacion.

Establecer los aspectos positivos
y negativos para cada
capacidad de la competencia.
Establecer un balance en
funcién de cada capacidad.

Identificacion de los aspectos
positivos y negativos.
Contextualizacion de la
presentacion.

Indentificacion de las
corrreciones o mejoras.

Sentido de la competencia

Esta competencia se situa en el conjunfo de competencias profesionales de un profesor/a. El tipo de
comunicacion contemplada es una comunicacion de un individuo a un grupo-clase, considerado como un
conjunto de individuos. Implica una interaccion, es decir, un intercambio entre interlocutores (profesor-
estudiante). El profesor/a, feniendo en cuenta a cada uno, debe entrarse en las necesidades colectivas mas
que sobre las individuales (para las necesidades individuales se puede frabajar ofra competencia
profesional sobre la comunicacion interpersonal). El profesor/a utilizard correctamente las técnicas de
comunicacion, tanto las propias del emisor como las del receptor.




TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4¢
OBJETIVO

Planificar las actividades de ensenanza, aprendizaje y evaluacion de las
competencias definidas.

TAREA

12 Decidir las estrategias de ensenanza, aprendizaje y evaluacion mas
pertinentes para desarrollar tales competencias.

2¢ Iniciar el proceso de planificacion utilizando el modelo que se
propone de documentacion de las estrategias seleccionadas.

GUIA PARA EL DISENO Y DOCUMENTACION DE LAS
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE-ENSENANA

TEXTO EXPLICATIVO PARA RELLENAR LA FICHA:
ACTIVIDAD _1

Unidad Diddctica:

Momento del curso
en el que se

aplicard:

1. Nombre de la Identificar con un nombre la actividad de forma

Actividad: que resulte facil reconocerla. Por ejemplo: técnica
de rejilla, actividad grupal de comunicacioén, efc...

2. Objetivo/s de la Hacer una descripcién de los objetivos que se

Actividad: logran readlizando la actividad. ¢Cudles son los

resultfados de aprendizaje?
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3. Desarrollo/Guia de | En este apartado tenemos que plantearnos:

la Actividad: - Instrucciones/Consignas/Reglas de la actividad;
que tendremos que comunicar a los alumnos.

- Actividades que va a realizar el profesor. detallar
cudles son, por ejemplo:

Realizar una introduccién del tema al principio de
la actividad.

Proporcionar una bibliografia al alumno sobre la
que tiene que hacer la busqueda de informacion.
Organizar tutorias individuales programadas, para
realizar el seguimiento de la actividad.

- Actividades que va a realizar el alumno (en el
aula y fuera del aula), especificar claramente lo
que tienen que hacer, por ejemplo:

Realizar una busqueda de informacién basada en
la bibliografia proporcionada por el profesor.

Asistir - a las  tutorias, habiendo realizado
previamente un informe.

-Actividades de seguimiento y tutoria.

4. Evaluacion - Producto final a entregar: especificar claramente
el producto que entregardn los alumnos y que
quedard como testimonio de la actividad
(memoria, proyecto, informe con las conclusiones)
con las normas de presentacion, los requisitos y
criterios a los que se fienen que cenir (si se realizard
individualmente, en grupo, etc).

- Actividades de revision y feedback: detallar las
acciones que se llevardn a cabo después de la
enfrega con la findlidad de proporcionar
retroalimentacién a los alumnos.

5. Temporalizacion Delimitar cudnto tiempo se necesita para realizar el
ejercicio: sesiones de clase, horas de trabqgjo
auténomo del alumno, etc.

6. Recursos Detallar el material que necesitaremos para el
necesarios desarrollo de la actividad; tanto el que tiene que
preparar el profesor, como fotocopias de lecturas,
ejercicios, instrucciones, como el material
necesario en el aula: papeldégrafo, candn; tipo de

aula que necesitamos (docente
/informdtica/laboratorio) etc.
7 Destinatarios; Si existen conocimientos previos

Recomendaciones necesarios; Tamano optimo del grupo;
Condicionantes especificos, etc.
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Actividad de aprendizaje 5°
OBIJETIVO

Redactar criterios de evaluacion formativa de los componentes de la
competencia seleccionada.

TAREA

12 Revisar los criterios de evaluacion especificados en la redaccidn de la
competencia.

[0 Utilizar un adjetivo para calificar la accién o el producto.

[0 Utilizar criterios relacionados con el proceso de aprendizaje de la
competencia y con el producto. Algunos criterios pueden cumplir
la doble funcion.

[0 Asegurarse de que los criterios de evaluacion son realistas para el
nivel de desarrollo de los estudiantes.

[0 Asegurarse que son aplicables a las tareas de integracion de la
competencia.

[0 Evitar los extremos: un solo criterio 0 muchos.

2° Realizar una seleccion para identificar los elementos mds observables
y mas pertinentes que nos sirvan de criterios.

32 A cada criterio seleccionado o grupo de criterios asignarle una
escala de evaluacion (puede ser cuantitativa o cuantitativa, o las dos a
la vez).
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Actividad de aprendizaje 6°

OBJETIVO

Elaborar algunas rdbricas de evaluacion formativa de fipos diferentes.

TAREAS

1.

Una de las rdbricas debe centrarse sobre algunos criterios
solamente o algunos de los sub criterios de un criterio o sobre
estrategias de aprendizgje, relacionados con una competenciay,
aplicarla a una tarea o actividad de aprendizaje en relacidn con
la fase de elaboracion.

Una de las rdbricas debe centrarse sobre el conjunto de criterios
de evaluacion de los componentes o sobre |os criterios de
evaluacion de la competencia elegida y aplicarlos a una tarea o
actividad de aprendizaje integradora.

Las rdbricas pueden referirse a las competencias genéricas.
Para cada rdbrica, cada criterio seleccionado debe estar

acompanado de una escala descriptiva con los rangos
establecidos.
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Actividad de aprendizaje 7°
Objetivo
Elaborar la rdbrica de evaluacion de una competencia
Tareas

1. Redactar una actividad infegradora para la competencia
seleccionada.

2. Redactar la rdbrica de evaluaciéon con escalas descriptivas;
utilizar los criterios de evaluaciéon de la competencia.

3. Describir brevemente las etapas de validacion y seguimiento de
la actividad integradora.

4. Describir brevemente las etapas de validacion de la rdbrica de
evaluacion.

10
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EJEMPLO RUBRICAS PRUEBAS ORALES DE PRACTICAS

Guia de evaluacion para examenes orales (3)
The American Board of Orthopedic Surgery; Oral Examinations Rating Form)
Guia de observacion y valoracion

Esta guia de
evaluacion esta
pensada para:

1° que los Objetivos evaluados
miembros de un T
tribunal evalden [1]] muy mal escaso bien excelente
conlosmismos | 1. conocde |[1 (] ] |0 O OO OO0 OO
criterios y informacion
minimizar asi oojo1 02 03|04 05 06|07 08 09]10 11 12
las s

2. Anél)
discropancias aass 10I000|000|000|000
entre tacion oojo1 02 03|04 05 06|07 08 09]10 11 12
evaluadores, —
3° analizar las 3';7’;1‘.13 D D D D D D D D D D D D D
discrepancias si 0001 02 03|04 05 06|07 08 09|10 11 12
las hay,
4° verificar la sactieedy |00 OO0 000000 OO
iabili comunica-
ﬁfﬁiﬁﬁ:ﬁ; cion 00Jo1 02 03|04 05 06|07 08 09]10 11 12
(grado de [11: informacion insuficiente para poder evaluar

acuerdo entre
evaluadores).

Guia de evaluacion para examenes orales (1)
The American Board of Orthopedic Surgery; Oral Examinations Rating Form)

OBJETIVOS

12 Conocimiento de datos y hechos especificos
El alumno puede dominar este objetivo (sabe y recuerda mucho) sin haber conseguido
resto de los objetivos
2° Analisis e interpretacion de datos clinicos
12 Percibir las caracteristicas normales y anormales en el material presentado
en forma de rayos X, diapositivas, peliculas, fotografias, etc.
22 Explicarlo que ha visto.

32 Juicio clinico: habilidad en la solucion de problemas
Capacidad que muestra el alumno para utilizar la informacion de que dispone para tomar
las decisiones apropiadas en el diagnoéstico y tratamiento, tal como aparece en:
12 la informacion adicional que solicita,
22 el diagndstico que hace,
32 las conclusiones terapéuticas a las que llega,
42 |la habilidad que muestra para justificar racionalmente las decisiones que toma.
42 Actitud apropiada: se relaciona de manera eficaz
Habilidad que muestra el alumno, en lo que dice y en como lo dice, para comunicarse
con eficacia y manifestar:
12 genuina preocupacion por el paciente
22 respeto hacia sus colegas,
32 comprension de las responsabilidades éticas propias de un médico
en su relacion con los demas.

11
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Claves analiticas (rubrics)

Como preparar una clave de correccion para
trabajos escritos

1. Determinar los objetivos de aprendizaje.

2. La clave debe ser breve y simple (de 4 a 15 items,
frases cortas); la clave entera deberia caber en una
hoja.

3. Cada item debe entrarse en una sola habilidad

4. Centrarse en como los alumnos desarrollan y
manifiestan su aprendizaje.

5, Evaluar solamente criterios ‘medibles’, observables.

6. Reevaluar la clave (;funciond? ; suficientemente
detallada?).

Adaptada de Assessment Newsletter, Wright College Assessment Committee, Vol. 1, n? 3,

October 2003 Tips for Writing a Rubric
http://wright.ccc.edu/department/assessment/NL3.pdf

Como hacer una clave de correccion (ribrica)

1. Identifica qué se desea evaluar (capacidad critica,
una habilidad compleja, trabajo escrito basado en
unas lecturas...)

2. Identifica las caracteristicas o aspectos que se
desean evaluar

3. Describe un trabajo excelente segun los aspectos
identificados

4. Describe un trabajo no aceptable, pobre, segun los
aspectos identificados

5. Describe los trabajos intermedios (3, 4, 5 categorias)

Revisar, consultar con ofros, evitar ambigiiedades...

The California State University, Student Learning Qutcomes, Mary Allen (November 25, 2003)
Using Scoring Rubrics http:/www.calstate.edu/Acadaff/SLOA/links/using_rubrics.shtml

12
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EVALUACIOPN DEL PROCESO DE TRABAJO EN GRUPO

TRABAJO EN GRUPO: EVALUACION DEL PROCESO

Trabajos en grupo

Trabajo dentro de cada
grupo; evaluacion de la
tarea anterior

Yo voy dictando preguntas

numerandolas, y respondéis

a continuacion Si o No;

Ya habra ocasion de matizar

las respuestas.

No habra puesta en comun
de toda la clase a estas
respuestas;

Se puede responder con
toda libertad...

1. ¢ Teniais claro lo que habia que hacer?
2. ¢Habéis quedado en general satisfechos
sobre como habéis trabajado?
. ¢Han podido participar todos? (¢alguno
no ha tenido oportunidad...?)
4. ¢ Alguno ha acaparado el tiempo y casi
no ha dejado participar a los demas?
. ¢Habéis echado de menos el que alguien
moderara el trabajo del grupo?
6. ¢Crees que has prestado atencion a los

demas, que has dejado hablar sin
interrumpir?

7. ¢(Crees que os habéis desviado del
objetivo inicial?

o

Comentad dentro de cada grupo vuestras respuestas, y proponed algun
cambio en el trabajo en el grupo si es necesario, para otra ocasion.

1. Como impresion general me he sentido satisfecho
en este trabajo en grupo.........

2. Me siento satisfecho con respecto al trabajo
mismo, a la eficacia del grupo, a los resultados
conseguidos .....ccceeiiiinnnnnnnnnas

3. He estado escuchando, prestando atencién a las
ideas de los demas......ccccevemuann

4. No nos hemos puesto de acuerdo al comienzo
sobre el objetivo, sobre lo que realmente habia
que hacer ....ccccvivieccciicieennnnnes

5. Nos ha faltado orden, dar con un método de
trabajo que nos ayude a aprovechar el tiempo ...

6. Ha faltado alguien que dirija, nos ha faltado
nombrar un coordinador o un secretario.............

7. Uno o unos pocos han acaparado demasiado el
trabajo y apenas han dejado intervenir a los
e L= T

8. Uno o mas han estado muy callados, sin
intervenir apenas ......ccuvecemevaness

9. Nos hemos desviado mucho del objetivo inicial,
hemos hablado o hecho otras cosas ........ccuvvueeees

Cuando hayan
respondido

1° Comentad brevemente vuestras
respuestas éDonde hay mas y donde hay
menos coincidencias? éPor qué?

2° Proponed algunas sugerencias para que en

otra ocasion el grupo funcione mejor.

13
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Cuestionario de autoevaluacion y héteroevaluacion: los miembros del
equipo se evaluan a si mismos y a sus compafneros
(en un curso sobre Science Teaching Methods) [1]

Criterios:

1. Responsabilidad,
uso del tiempo.

| 2. Adaptabilidad

3. Creatividad y
originalidad

4. Habilidad para la
comunicacion

Acepta su parte del trabajo, llega a tiempo a las
reuniones, completa su trabajo en el tiempo
requerido

Amplio repertorio de habilidades, acepta cambios
con facilidad, acepta critica constructiva

Soluciona problemas, presenta nuevas ideas,
toma la iniciativa en las decisiones del grupo

Actitud positiva, anima, apoya las decisiones
del grupo, busca el consenso

el trabajo en grupo.

5. Habilidad general para

Prepara bien su documentacion, eficaz en las
discusiones, buen escuchador, presentador capaz

H 4 H Kilic, Gulsen Bagci and Cakan, Me htap
6. Habilidades Da soluciones técnicas alos (2008) Theanalysis of fre mpact of
T problemas, habilidad para individual weighting @actoron individual
tecnicas . scores. Assessment & Evaluation in Higher
crear nuevos disenos... Education, Vol. 31 Is sue 6, p639-654.

14
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Evaluacion de Evaluacidn de tareas, actividades, practicas...
précticas (evaluar lo que otro hace, no lo que nos cuenta...)
’
ivi 19, Identificar qué queremos evaluar, al menos a un nivel
aCt“"dadesl genérico (qué rasgo, capacidad, actividad, competencia,
etc. etc.)

20 |dentificar manifestaciones observables, qué queremos
ver.

30 Dar forma al instrumento que va a utilizar el evaluador
(guia de observacion, escalas, etc.)

Bamcam@te se trata Estos instrumentos de evaluacién admiten muchas .
de especificar las modalidades que pueden reducirse a dos enfoques segun

Competencias

o se trate de:
caracteristicas que .
a) Codificar, anotar lo que se observa, i
deseamos: sin incluir juicios de valor (que vendran después)

1° observar, b) Valorar directamente la conducta observada.

2° evaluar En cualquier caso conviene distinguir entre lo que observamos
: y la valoracion que nos merece la conducta observada.

Estos instrumentos o

guias de evaluacion

admiten muchas

modalidades.
En este ejemplo el Brown, Listas de cotejo (observacion) Si |[No
evaluador se limita a 253:1!;3 and 1. Observa a los alumnos mientras trabajan ............c......ooee..
anotar si se da o no se Madeleine  |2. Sabe prever dificultades importantes de comprension.......
da la Conducta (l;"fgftgegz;'ve 3. Reconoce dificultades importantes de comprension...........
eXpres ada en e] item Lg.:wa;;‘hing in 14 ?):oi);rg:;aig:ggzs claras y breves sobre procesos y
e ., , ligher
(la calificacién vendra Education.  |5. Da orientaciones para hacer la tarea correctamente............
9 London:
despues). Routledge 6. Hace preguntas que clarifican dificultades de comprension
EIl vez de Sf 0 Nno se 7. Hace preguntas que sirven de orientacion a los alumnos ..
s 8. Responde a las preguntas de los alumnos de manera
podna pOIlCI‘ simple, directa y sin criticar
frecuencia (siempre, 9. Hace comentarios que sirven de apoyo y aliento a los
K alumnos
habztualmente, 10. Sabe cuando debe ayudar y cuando no debe ayudar a los
. . alumnos
ocasionalmen te, cast Guia para evaluar actividades o tareas profesionales o como pauta de accion o
nunca) de autoevaluacion (en este caso para instructores, profesores ayudantes o

colaboradores en practicas de laboratorio).
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Relevancia
Todos /los materiales
incluidos estan directa-
mente vinculados corn fos
objetivos de aprendizaje

Los distintos
componen-—
tes estan
marginalmente
relacionados con
los objetivos.

PORTAFOLIO

Los distintos
componentes
estan bastante
relacionados con
los objetivos de
aprendizaje.

de aprendizaje.

TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

Los distintos
componentes
estan directa-
mente vinculados
con los objetivos

Incluye materia-
les de una rele—
vancia ejemplar
en relacién con

los objetivos de
aprendizaje.

Precision
Se usan correctarmmente y
con claridad cornceptos,
terminos, princfipios y
convenciones

Sélo en algunas
ocasiones se
usan correcta-
mente conceptos,
términos,
principios y
convenciones.

Muestra
frecuentemente
precision en el
uso de conceptos,
términos vy prin-
cipios, aunque

se identifican
algunos errores.

Refleja sistema-
ticamente un uso
claro y correcto
de términos,
conceptos,
principios y
convenciones,

con escasas
excepciones.

Refleja sin ex—
cepciones un uso
claro, correcto,
preciso y conciso
de téerminos,
conceptos,
principios vy
convenciones.

Profundidad
refleja una posicidrn
personal basada en wurn
analisis serio de referer—
crias reflevantes y de alta
calidad

Presenta

una posicion
altamente
dependiente

de un analisis
superficial de las
referencias.

Presenta una
posicion basada
en el analisis de
algunas referen-
cias relevantes.

Refleja una

posicion personal
basada en un
analisis profundo
v reflexivo de
referencias
relevantes.

Presenta una

posicion personal
basada en la
integracion de
referencias de
alta calidad y
relevancia.

16



Anatisis

wvidente, compren—

sible, apropiada
para la tesis.
Excelentes transi-
ciones de un punto
a otro v parrafos
sustentados por
deas sdlidas.

TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

INFORME DE LABORATORIO

 En general clara
v a propiada, con

alguna deficiencia
aislada. Puede

haber alguna tran—

sicion defectuosa

o algun parrafo sin

una idea sdélida.

parrafos, ésc asas

transiciones v
secciones sin ideas
que las sustenten.

aresentado no
ofrece nada mas
alla de la cita.

o inexistente. Tran—
siciones confusas
v escasas ideas
orga ntzadora =

la evidencia con
tos argumeﬁtcs

‘claros.

17
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PROBLEMA MATEMATICO

presentarse incompleta o desarrollada sélo parcialmente. Tal estrategia
podria conducir o no a la solucién correcta. Las representaciones son esen-

2 cialmente correctas. Las explicaciones y/o justificaciones prestan apoyo a la
solucidn y son plausibles, a pesar de que puede que no estén bien desarrolla-
das o completas. La respuesta manifiesta comprension y analisis conceptual
del problema.

5 e o .. . (] Lt

0 La respuesta es c
respondido o haberse anotado sencillamente: «No se sabe contestar». >

ompletamente incorrecta o irrelevante. Podria no haberse

La respuesta indica la aplicaciéon de una estrategia razonable que podria

18
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COMPETENCIA GENERICA: TRABAJO EN EQUIPO

NIVELES DE DESCRIPTORES
INDICADORES
DOMINIO 1 2 3 4 \ 5 \
Realiza las tareas que le | No cumple las tareas | Cumple parcialmente | Da cuenta en el plazo | La calidad de la tarea ‘ Ademas de cumplir la

Primer Nivel de
dominio:

Participar y colaborar

activamente en las
tareas del equipo y

fomentar la confianza,

la cordialidad y la
orientacion a la tarea
conjunta.

son asignadas dentro del
grupo en los plazos
requeridos.

asignadas.

las tareas asignadas o
se retrasa.

establecido de los
resultados
correspondientes a la
tarea asignada.

asignada supone una
notable aportacién al
equipo.

tarea asignada, su
trabajo orienta y
facilita el del resto de
los miembros del

equipo.

Participa de forma activa
en los espacios de
encuentro del equipo,
compartiendo la

En los trabajos de
grupo se ausenta con
facilidad y su
presencia es

Interviene poco, més
bien a requerimiento
de los demas.

En general se muestra
activo y participativo
en los encuentros de
grupo.

Con sus
intervenciones
fomenta la
participacién y

Sus aportaciones son
fundamentales tanto
para el proceso grupal
como para la calidad

informacion, los irrelevante. mejora la calidad de | del resultado.
conocimientos y las los resultados del

experiencias. equipo.

Colabora en la definicién, | Manifiesta Se limita a aceptar la | Participa en la Es organizado y Fomenta una

organizacioén y
distribucién de las tareas
de grupo.

resistencias ante la
organizacion del
trabajo en el equipo.

organizacién del
trabajo propuesta por
otros miembros del
equipo.

planificacién,
organizacion y
distribucién del trabajo
en equipo.

distribuye el trabajo
con eficacia.

organizacién del
trabajo aprovechando
los recursos de los
miembros del equipo.

Se orienta a la
consecucién de acuerdos
y objetivos comunes y se
compromete con ellos.

Persigue sus
objetivos
particulares.

Le cuesta integrar sus
objetivos personales
con los del equipo.

Asume como pI'OPiO S

los objetivos del grupo.

Promueve la
definicién clara de
objetivos y la
integracién del grupo
en torno a los
mismos.

Moviliza y cohesiona
al grupo en aras a
objetivos més
exigentes. Los grupos
en los que participa
sobresalen por su
rendimiento y calidad.

Toma en cuenta los
puntos de vista de los
demsds y retroalimenta de
forma constructiva.

No escucha las
intervenciones de sus
compafieros y las
descalifica
sistematicamente.
Quiere imponer sus
opiniones.

Escucha poco, no
pregunta, no se
preocupa por la
opinién de los otros.
Sus intervenciones son
redundantes y poco
sugerentes.

Acepta las opiniones
de los otros y sabe dar
su punto de vista de
forma constructiva.

Fomenta el didlogo
constructivo e inspira
la participacién de
calidad de los otros
miembros del grupo.

Integra las opiniones
de los otros en una
perspectiva superior,
manteniendo un clima
de colaboracién y

apoyo.
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DESCRIPTORE
o0 | INDICADORES SR O
1 2 3 4 5
Acepta y cumple las No acepta, no cumple | Cuestiona las Acepta y cumple las | Participa en el Propone normas para
normas del grupo. las normas del grupo. |normas del grupo normas del grupo. establecimiento de las | mejorar el
para adaptarlas a sus normas del grupo. funcionamiento y el
intereses. clima del grupo. Vela
por el cumplimiento
de esas normas.
Segundo Nivel de Contribuye al Desconoce o no aplica | Tiene dificultades | Aplica métodos y Participa activamente | Introduce cambios en
dominio: establecimiento y los métodos y para comprender y | procedimientos en el disefio de los los procesos para

Contribuir en la
consolidacion y
desarrollo del equipo,
Jfavoreciendo la
comunicacion, el
reparto equilibrado
de tareas, el clima
interno y la cohesién.

aplicacién de los
procesos de trabajo del

equipo.

procedimientos
acordados por el

equipo.

aplicar los procesos
de trabajo
establecidos.

adecuados para un
desarrollo eficaz del
trabajo del equipo.

procesos de trabajo en
el equipo.

mejorar la calidad del
trabajo del equipo.

Actia
constructivamente
para afrontar los
conflictos del equipo.

Provoca conflictos en
el grupo sin aportar
soluciones.

Evita abordar los
conflictos.

Actiia positivamente
en la resolucién de los
conflictos que surgen
en el equipo.

Capta los primeros

sintomas del conflicto y

actiia con rapidez.

Con su actuacion
aporta salidas
constructivas a los
conflictos, evitando su
prolongacién o
deterioro.

Con su forma de
comunicar y
relacionarse
contribuye a la
cohesion del grupo.

Se muestra agresivo,
atacando o
cuestionando la
capacidad del equipo
para tratar de llegar a
acuerdos.

Se muestra pasivo,
se comunica poco
con los miembros

del grupo.

Comunica de manera
clara y directa sus
ideas y opiniones al
resto de miembros del
equipo.

Se relaciona con los
demas miembros del
grupo, de manera

positiva, apoyandoles y

animandoles.

Propone encuentros
mas alla de las
relaciones formales
para mejorar la
cohesion del grupo.

Se interesa por la
importancia social de
la actividad que se
desarrolla en el grupo.

Niega o cuestiona la
utilidad o importancia
de la tarea del equipo.

Se interesa por hacer
participar a los
integrantes en las
actividades
comunes.

Apoya y defiende la
utilidad e importancia
de la tarea del equipo.
Manifiesta
valoraciones positivas.

Insiste en la importancia

que tiene el trabajo de

cada uno para que salga

bien el trabajo
colectivo.

Hace ver a los demas
que lo que estan

haciendo tiene
repercusiones en otros
grupos o colectivos.

L
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TALLER EVALUACION DE COMPETENCIAS

NIVELES DE A DESCRIPTORES -
DOMINIO 1 2 3 4 oS ‘
Colabora activamente | Deja hacer. Actia Improvisa la Realiza propuestas | Estimula la participacién | Distribuye tareas factibles
en la planificacién del | sin planificacién planificacion y deja concretas para la de los demds miembros | a los miembros
trabajo en equipo, en la | previa. cabos sueltos. Los distribucién de coordinando sus coordinadamente con

Tercer Nivel de
dominio:

Dirigir grupos de
trabajo, asegurando
la integracion de los
miembros y su
orientacion a un

rendimiento elevado.

distribucién de las
tareas y plazos
requeridos,

plazos no son realistas.

tareas y establece
plazos razonables.

aportaciones.

orientaciones claras, en
situaciones de presion de
tiempo y con integrantes
diversos.

Dirige reuniones con
eficacia.

No es capaz de
coordinar la reunién
que se le va de entre

Intenta dirigir la
reunién pero no
controla el tiempo, ni

Dirige las reuniones
con eficacia y
alcanza los

Dirige las reuniones con
eficacia, logrando la
participacién equilibrada

Logra una participacién
equilibrada y el
compromiso de todos los

las manos. los compromisos, ni los | objetivos de las y la integracién de todos | miembros del grupo.
resultados. mismas. los asistentes.
Propone al grupo No sabe o no es Propone objetivos Propone objetivos | Estimula al equipo Consigue estimular al
metas ambiciosas y capaz de formular confusos que atractivos para el definiendo metas equipo formulando
claramente definidas. | con claridad los desorientan al grupo. grupo definiéndolos | alcanzables y con visién | objetivos que aceptan
objetivos del grupo. con claridad. de futuro. COmo propios.
Facilita la gestién Potencia el conflicto | Se pierde y no sabe Afronta los Afronta los conflictos Hace ver que las
positiva de las exagerando las reconducir las conflictos tratando | equilibrando las diferencias son
diferencias, diferencias. diferencias expresadas | las aportaciones y | aportaciones y saliendo | enriquecedoras, logrando
desacuerdos y por los demas sin salir | diferencias que se | airoso del propio acuerdos aceptados por
conflictos que se del embrollo. dan en el equipo. conflicto. todos.
producen en el equipo.
Fomenta que todos los | No logra el Le cuesta lograr un Consigue el Logra un compromiso Consigue que los
miembros se COMPIomiso compromiso bésico de | compromiso de personal y colectivo del | miembros se
comprometan con la individual los miembros para cada miembro equipo en todos los comprometan y acepten
gestion y favoreciendo el poder funcionar. logrando que el aspectos clave. sugerencias de los otros
funcionamiento del desdnimo del grupo funcione como propuestas propias.
equipo. equipo. como tal.
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2ELLy : l[r metodologicas para la
) OE MONTERREY,  Umessmces formacion basada en
o competencias profesionales

Anexo 5
Ejemplos de Rabricas *

1. Evaluacién de la capacidad para participar en una discusion.

PARTICIPACION EXCELENTE BUENO ACEPTABLE RECHAZADO
EN LAS
DISCUSIONES
Contenido de la = Focaliza su | Casi siempre focaliza| No siempre No respeta el
intervencioén aporte en el | su aporte en el tema focaliza su tema de las
tema especifico de la aporte en el discusiones.
especifico de discusion. tema especifico
la discusion. de la discusion.

Evidencia | No evidencia lectura |Lectura irregular| No lee ni la

lectura de | de toda la bibliografia de la bibliografia
toda la asignada Nl lee la |bibliografia y de | asignada ni las
bibliografia totalidad de las las colocaciones de
asignada. colocaciones de los | colocaciones. | los restantes
participantes. participantes.
Evita la No siempre evitala | A veces repite Repite ideas de
redundancia redundancia. ideas sin otros (sélo se
agregar nada | limita citar o a
propio. afirmar que esta

de acuerdo o en
desacuerdo con

otros).
Formadela |Claridad total.| Claridad intermedia. [Frecuentemente| Expresion
intervencion la expresion de siempre
las ideas es confusa o
confusa. inadecuada.
Uso correcto Vocabulario Problemas de Vocabulario
del medianamente vocabulario. inadecuado o
vocabulario adecuado. poco preciso.
técnico del
diseflador.

Respeta la |No siempre respeta la| Pocas veces | Colocaciones

cantidad. pauta de cantidad. |respeta la pauta, siempre mas
de cantidad. breves de lo

solicitado.
En tiempo En tiempo En tiempo Colocaciones

! Se podran igual encontrar ejemplos variados de ribricas en las siguientes paginas Web: rubistar, eduteka,
rubrics, vidadigital, etc.
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Diplomado en herramientas
metodolégicas para la

formacién basada en
competencias profesionales

siempre fuera
de término.

Discute ideas
ajenas con las

gue disiente.

En ocasiones discute

ideas ajenas.

respeto por
ideas ajenas.

No se interesa
por las ideas
ajenas.

Participacion en | Escucha, se Escucha ideas No siempre | No interactia.
la construccién interesa y ajenas. escucha ideas | No se interesa
colaborativa recupera ajenas. por las demas
ideas ajenas. colocaciones.
Respeta ideas|Respeta ideas ajenas.| No siempre |Agrede o falta el
ajenas. manifiesta respeto a los

restantes
participantes.

No expresa sus
puntos de vista.
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2. Rdubrica para evaluar un disefio elaborado por los alumnos

Nombre del EXCELENTE BUENO ACEPTABLE RECHAZADO
Proyecto
Adecuacién  Tiene en Tiene en cuentay [Tiene en cuentay |Omite la
de la cuenta, interpreta y [relaciona las reconoce las consideracion de
propuestaa relaciona variables variables alguna de las
los objetivos |adecuadamente las |audiencia/objetivo |audiencia/objetivo, |variables
de variables / medio. No medio pero no las |mencionadas en
comunicacion audiencia/objetivo/ |capitaliza esta relaciona en la la construccién
medio, relacion en la produccion del de la propuesta,
capitalizando esta  |produccién del sitio.
relacion en el sitio  |sitio.
propuesto.
Originalidad  Solucién altamente |Solucion propia, |Solucion frecuente |Copia un sitio
de la innovadora en los  |aunque utilizando |en el disefio de existente en
propuesta planos semanticos |frecuentes enla sitios desde lo Internet.
y formales. construccion de  [formal o desde lo
sitios. semantico.
Transferencia |Evidencia sintesis |Adecuado manejo Pobre manejo del |No transfiere
de conceptos conceptual del tema del tema tema propuesto conocimientos
tedricos en la |propuesto para el propuesto para el |para el sitio. previos para
resolucion de |sitio. sitio. generary
un problema fundamentar la
de propuesta.
comunicacion
Se apropia y Manifiesta Limitada Presenta errores
transfiere conocimiento de  apropiacion de conceptuales.
eficazmente herramientas de  |herramientas de
herramientas de investigacion, investigacion,
investigacion, comunicacion, comunicacion,
comunicacion, semiobtica, disefio semidtica, disefo
semiodtica, disefio  |editorial y editorial y
editorial y computacion computacion
computacion grafica grafica para grafica.
para generary generary No fundamenta
fundamentar su fundamentar su con ellas su
propuesta propuesta propuesta
Presentacion |Disefia un sistema |Disefia un sistema |Aceptable disefio |No respeta
visual ameno y visual. visual pero sin pautas minimas
acorde al Respeta la respetar la de disefo
contenido y normalizacién normalizacién ni  |(legibilidad,
proposito. Adecuado algunos de los pautas de
Respeta la tratamiento recursos basicos |lectura
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Manejo de las
herramientas
de los
programas
utilizados.

normalizacion.

Adecuado
tratamiento
tipogréfico, titulos,
secciones, indice,
imagenes, blancos
y Otros recursos.
Acompafia con una
completa memoria
descriptiva y
expone en término.
Entrega en término.

Demuestra la
utilizacion total y
coherente de las
herramientas de los
programas

Aplicacion de las
herramientas
necesarias para
desarrollar la idea
de disefio.

ﬂpj TECNOLOGICO ll r
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tipogréfico, de
imagenes,
blancos y otros
recursos del
disefio.
Acompaiia con
una completa
memoria
descriptiva y
expone en
término.
Entrega en
término.

Utilizacion de las
herramientas mas
importantes del
programa en
forma coherente.

Aplica casi la
totalidad de las
herramientas para
lograr el correcto
disefio de la pieza
grafica.

de disefio.
Adjunta la
memoria
descriptiva
Entrega en
término.

Utilizacion minima
de los programas

y sus

herramientas.

En algunos casos
la aplicacion de las
herramientas es
incorrecta para
desarrollar la idea

de disefio.

Diplomado en herramientas
metodolégicas para la
formacién basada en
competencias profesionales

imégenes, etc.)
6 no presenta
memoria
descriptiva

6 presenta fuera
de término

0 No expone.

Demuestra una
pobre utilizacion
de las
herramientas del
programa.

Aplica en forma
equivocada las
herramientas, no
logrando
desarrollar la
idea de disefio.
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Diplomado en herramientas
metodolégicas para la
formacién basada en
competencias profesionales

3. Trabajo préactico — presentacion escrita (evaluacion grupal):

CRITERIOS EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR MALO
Reconocimiento de | Se sefalan Se sefialan Se sefialan Reconocimiento Reconocimiento
los conceptos adecuadamente | adecuadamente adecuadamente incompleto de inadecuado de las
principales en la todos los los conceptos los conceptos todas las categorias
bibliografia. conceptos, se principales principales, con categorias, (confusién),

desarrolla su
significado y se
fundamenta su
caracter
explicativo en el
caso analizado.
Se desarrollan
comentarios
criticos y/o
debates en
torno a estas
categorias.

trabajados en
clase, desarrollo
de su significado.
Adecuada
explicacion de su
capacidad
explicativa en el
caso analizado.

escaso desarrollo
de su significado
y justificacion de
su introduccién
en el analisis.

escaso desarrollo
de su significado
y justificacion en
el analisis.

confusion o nulo
desarrollo de su
significado, escasa
o nula justificacién
de su uso en el
andlisis.

Identificacion de
uno o méas nudos
problematicos no
abordados por cada

Reconocimiento
y adecuada
fundamentacion
de las

Reconocimiento
y adecuada
fundamentacion
de los problemas

Reconocimiento
de los problemas
no resueltos.
Fundamentacion

Reconocimiento

incompleto de las
probleméticas no
resueltas. Escasa

Confusion en el
reconocimiento de
las problemaéticas.
Escasa o nula

uno de los textos problematicas no resueltos en insuficiente. fundamentacién. | justificacién de
no resueltas en | los textos tales
los textos utilizados para el sefialamientos.
utilizados para analisis.
el andlisis.
Inclusién de
comparaciones
y/o propuestas.
Comparacion entre | Seleccion de Seleccion de Seleccion Confusion en la Seleccién de
corrientes tedricas. | puntos nudos centrales incompleta de los | jerarquizacion de | puntos de escasa
centrales para para la nudos centrales los puntos relevancia para la
la comparacién. | comparacién para la seleccionados comparacioén entre
Incorporacién entre las comparacioén para la las posturas, o
de perspectivas | posturas entre las comparacion. sefialamiento de
superadoras de | presentadas por | posturas. diferencias o

tales diferencias
0 propuestas
alternativas.

la bibliografia y el
desarrollo de las
clases.

puntos en comudn
que no lo son.

Profundizacion de
la capacidad
analitica respecto
de la primera
presentacion
(evaluacion
diagnostica)

Integracion de
las categorias
trabajadas en
unidades
precedentes, en
el desarrollo de
esta unidad y
adecuada
incorporacion
de conceptos
provistos por

Integracion de las
categorias
trabajadas en
unidades
precedentes y en
el desarrollo de
esta unidad.

Adecuado uso de
categorias
trabajadas en
otras unidades y
escaso uso de
las trabajadas en
la unidad.

Incompleta
articulacion entre
conceptos
desarrollados de
forma precedente
y los
desarrollados en
la unidad 4.

No ha habido uso
de herramientas
conceptuales para
la elaboracién del
trabajo final.
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formacién basada en

T competencias profesionales
otras materias u
ambitos.
Claridad en la Adecuada Adecuada Adecuada Falta adecuacién | No hay

composicién de los
textos.

articulacion
entre conceptos
y hechos,
presentados de
manera clara y
coherente en la
exposicion.
Estructuracion
I6gica de las
ideas.
Incorporacion
de formas
personales de
redaccion.

articulacién entre
conceptos y
hechos,
presentados de
manera clara 'y
coherente en la
exposicion.
Estructuracién
I6gica de las
ideas.

articulacién entre
conceptos y
hechos,
presentados de
manera clara en
la exposicién.
Relativo
desorden en la
presentacion de
las ideas.

entre los
conceptos
tedricos para la
explicacion de los
hechos
analizados.

No hay claridad
en la transmisiéon
de las ideas.
Falta una
secuencia logica
de estructuraciéon
del trabajo.

concordancia entre
conceptos y
explicacién de los
hechos. Mala
redaccién. No se
reconoce una
secuencia légica en
las ideas ni
jerarquia en la
exposicion.

Exhaustividad en el
analisis de la
informacion
recabada.

La informacion
recabada es
completay
organizada
segun las
consignas. No
hay informacion
irrelevante. Hay
desarrollo
analitico de
todos los datos
y propuestas de
temas
relacionados a
abordar (futuras
lineas de
analisis)

La informacion
recabada es
completay
organizada
segun las
consignas. No
hay informacion
irrelevante. Hay
desarrollo
analitico de todos
los datos.

La informacién
recabada es
completay
organizada
segun las
consignas. No
hay informacién
irrelevante. Falta
desarrollo
analitico de todos
los datos.

Predomina la
informacioén
irrelevante para
los objetivos. Es
escaso el
desarrollo
analitico.

La informacion es
irrelevante. No hay
desarrollo analitico
o este es
inadecuado.

D.R. Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, México 2010




' I‘\ﬁ’j " TECNOLGGICO
4} DE MONTERREY.

ur

UHIVE ASIDADE 3
TECHDLUGICAS

4. Presentacién oral (evaluacion individual)

Diplomado en herramientas
metodolégicas para la
formacién basada en
competencias profesionales

Indicadores: Excelente Muy bueno Bueno Regular Malo
Equilibrada Exposicion de Exposicion de Exposicion de un | Presentacion Nula o casi nula
participacion | untemao untemao tema o problema | incompleta de participacién en
de todos/as problema problema particular dentro | un tema o la exposicion.
los particular particular de la exposicion problema, Preponderancia
miembros dentro de la dentro de la global, interrupcion a en la
del grupo en | exposicién exposicion presentado de los/as exposicion,
la global. global. manera companferos/as, | desarrollando la
exposicion. Presentacion, desordenada uso excesivo de | mayor parte de

desarrollo y (falta de la palabra. los temas o

cierre dentro de introduccion, problemas.

un tiempo aclaraciones,

conveniente etc.).

para el tema.
Empleo de | Sefialamiento Sefialamiento Sefialamiento de | Falta Sefialamiento
conceptos de los de los los conceptos desarrollar de conceptos
clave en la | conceptos conceptos explicativos del conceptos clave | irrelevantes, o
exposicion. explicativos del | explicativos del | andlisis mencionados nulo desarrollo

andlisis andlisis presentado. en el trabajo, y | conceptual.

presentado. presentado. Desarrollo necesarios para

Explicacion Breve escaso. la comprension

breve y explicacion. del analisis.

desarrollo

personal.
Explicacién Explicacion Explicacion Fundamentacion | Escasa Falta
y desarrollo | breve del breve del del uso de los fundamentacion | fundamentacion
de los significado de significado de conceptos para el | del uso de los de los
conceptos los conceptos, los conceptos, analisis. Poco conceptos para | conceptos que
utilizados el uso dado por | el uso dado por | desarrollo de su el analisis del se utilizaron.

el/la autora 'y el/la autora 'y significacion. caso concreto.

fundamentacion | fundamentacion Escasa

para el andlisis. | para el andlisis. rigurosidad en

Comentarios la aplicacion de

personales los mismos.

fundados en la

teoria y/o

propuestas

alternativas.
Fundamenta | Desarrollo de Desarrollo de Desarrollo de Desarrollo de Reproduccion
cién de las posturas posturas posturas posturas de posturas que
posturas personales personales personales frente | personales sin | entre si no
personales frente a los frente a los alos hechos y la | fundamentacion | guardan

hechos y la hechos y la teoria, caracter logico

teoria, teoria, escasamente (contradictorias)

adecuadamente | adecuadamente | fundamentada.

fundamentada | fundamentada.

en los
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materiales

trabajados e
integrando
conceptos
relacionados no
trabajados en
clase.
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5. Criterios para la evaluacion de los trabajos finales®

1. Aspectos formales

Diplomado en herramientas
metodolégicas para la
formacién basada en
competencias profesionales

0 Presentacion clara y ordenada
0 Responde a las orientaciones dadas.

2. Apreciacion general de la propuesta

o

Incluye los diferentes componentes

0 Descripcion de la propuesta

Caracterizacion general: ¢ se incluyeron todos los aspectos?, ¢es
clara y completa la descripcion de cada aspecto?, ¢,cudl es el grado
de profundidad alcanzado en el disefio de la propuesta?, ¢,se
utilizan categorias conceptuales para la presentacion de la
propuesta? ¢es consistente internamente, es decir, presenta
articulacion entre sus distintos componentes?

Adecuacion de la propuesta a las caracteristicas del contexto
especifico (tiempos disponibles, cantidad de alumnos, recursos,
etc.)

Apreciacion acerca de la alternativa seleccionada: adecuacion de la
estrategia elegida a los objetivos, propésitos y contenidos
planteados; consistencia de la estrategia propuesta con los marcos
conceptuales tedricos de referencia.

3. Justificacién de la propuesta

0 Explicitacion clara de las razones que condujeron a la eleccién de la

estrategia metodologica propuesta.
0 Pertinencia de los marcos tedricos conceptuales a part

ir de los que se

fundamenta la propuesta y precision en el empleo de las categorias

conceptuales correspondientes.

Z Elaborado por los docentes de la Catedra de Didactica UBA, afio 2007
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ELABORACION DE CONCHA

Niveles de Desempefio

Deseable Bueno Suficiente Insuficiente
Aspectos a Evaluar

Conocer las diferentes formulaciones para la elaboracion de
productos de panificacién

Manejar los diferentes tipos de formulaciones de productos
de panificacion

Organizar los recursos necesarios para la obtencion de las
diferentes formulaciones panarias

Desempeiiar el trabajo en equipo.

1. Preparacion de Ingredientes Seguridad en el desempefio de esta actividad.

Tonocer la metodologia de elaboracion de masa panaria
Conocer la funcionalidad de cada uno de los ingredientes
de la masa panaria.

Manejar con destreza las diferentes técnicas de amasado
de masas panarias.

Identificar el estado 6ptimo de las masas panaria
Seguimiento del proceso hasta alcanzar el punto 6ptimo de
la masa.

2. Elaboracion de masa panaria Seguridad en el desempefio de esta actividad.

Conocer los fipos de moldeado y prensado de productos de
panificacion.

Conocer las diferentes presentaciones de pan

Manejar con destreza la elaboracién de figuras y/o formas
de pan (Presentacion)

3. Moldeado y prensado del producto Seguridad en el desempefio de esta actividad.

Conocer los tiempos, temperaturas y condiciones de
horneado de masas panarias

Conocer el sistema de funcionamiento del horno
Manejo adecuado del dispositivo (horno) y charolas con
producto para la coccion del pan.

4. Horneado
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